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PASOS PARA SOLICITAR  LICENCIAS DEL SISTEMA ACCESO

 Para poner en marcha el Sistema ACCESO en su empresa, es necesario solicitar las licencias correspondientes; el presente documento le guiara paso a paso en el proceso para solicitar su licencia de Activación de Software. 
Para Licencia de Activación de Software, siga los siguientes pasos:

1. Localizar Tarjeta de registro:
Al final de este escrito encontrará 2 documentos denominados Tarjeta de Registro (Anexo A) y (Anexo B).

· Si usted va a solicitar una licencia Demostrativa, el (Anexo A) le servirá para solicitar la licencia de activación de tipo demostrativa del sistema ACCESO.
· Si usted ya compró el producto ACCESO, el (Anexo B) es el documento que le servirá para registrar su sistema ya comprado, este documento es la Tarjeta de Registro que también la podrá encontrar en su CD de Instalación en una carpeta llamada TOOLS. (Es importante tener a la mano su factura de compra, para poder llenar la Tarjeta de Registro)

2. Llenar la Tarjeta de Registro, es indispensable que todos los datos contenidos en la tarjeta sean correctos y completos.

3. Enviar la Tarjeta de Registro. Una vez llenado el documento, se envía como archivo adjunto al siguiente correo electrónico:
registro@huellasdigitales.com.mx 
4. Reportar envío. Es recomendable comprobar que el correo fue recibido a través de una llamada telefónica, para esto será necesario comunicarse al siguiente teléfono:
(0155) 5688-9309 ext. 18 y ext. 20
(Horario de atención de lunes a viernes de 9:30 AM a 6:30 PM)
5. Verificación de datos. Los datos contenidos en la tarjeta son corroborados por nuestro personal, quienes generarán su Licencia.

6. Recibir Licencia. Se le envía la Licencia de Software al mismo correo del solicitante como archivo adjunto, el archivo enviado tendrá la terminación “.lic”, al dar clic sobre el archivo aparece el recuadro de “descarga de archivos”, oprima “guardar”. Recomendamos que lo haga en una carpeta que le resulte fácil de localizar.  Si oprime “abrir”, es muy probable que el archivo se dañe y presente errores.
Ejemplo de cómo se define una LICENCIA DE SOFTWARE:

AC000238 SU EMPRESA SA DE CV
Anexo A

HOJA DE REGISTRO
PARA SOLICITAR DEMO 
Es necesario ingresar todos los datos solicitados, de lo contrario no se podrá generar la licencia solicitada

Fecha de Solicitud: __/ __ / 2009.
Datos del Producto

Que tipo de Software solicita:
ACCESO BÁSICO [image: image1.emf] 

                ACCESO ESTÁDAR [image: image2.emf] 

         ACCESO PROFESIONAL [image: image3.emf] 

  
RONDINES [image: image4.emf] 

             COMEDORES [image: image5.emf] 

        

Cuenta con alguno de nuestros modelos de Hardware:

LECTOR DE HUELLA USB MODELOS:

Háster I  [image: image6.emf] 

         Háster  II [image: image7.emf] 

           U.are.U [image: image8.emf] 

           Fingerprint [image: image9.emf] 

          Código de Barras [image: image10.emf] 

   

TERMINAL IP MODELOS:

628 [image: image11.emf] 

    638 [image: image12.emf] 

   F7 [image: image13.emf] 

   Proximidad [image: image14.emf] 

   F4V [image: image15.emf] 

   F4VM [image: image16.emf] 

   F4VW [image: image17.emf] 

   A1 [image: image18.emf] 

  Multimedia2000 [image: image19.emf] 

    Multimedia2500 [image: image20.emf] 

        

Número de Serie: ___________________________      Especifique su número de empleados: __
_
Tiempo durante el cual solicita la DEMO de nuestro Sistema de ACCESO:    17 Días [image: image21.emf] 


   32 Días [image: image22.emf] 



Información Personal

Nombre para Registro de Software (no se podrá modificar):_______________________________________________

Nombre del responsable de operar el Sistema ACCESO: ____




             
_____

RFC: 






Teléfono(s): 







Domicilio y Ciudad : 













Correo Electrónico: 






Giro: 


      ___




¿Como se entero de nosotros?

Internet-Pág. Web [image: image23.emf] 


    Referencia [image: image24.emf] 

       Recomendado [image: image25.emf] 

       Email [image: image26.emf] 


          Otro medio [image: image27.emf] 


Nota: _______________________________________________________________________

Anexo B

TARJETA DE REGISTRO

Es necesario ingresar todos los datos solicitados, de lo contrario no se podrá generar la licencia solicitada

Fecha de Solicitud: __/ __ / 2008.

Datos del Producto

Tipo de Software:

ACCESO BÁSICO [image: image28.emf] 



ACCESO ESTÁDAR [image: image29.emf] 



ACCESO PROFESIONAL [image: image30.emf] 

  

Tipo de Hardware:

LECTOR DE HUELLA USB MODELOS:

Háster I  [image: image31.emf] 

         Háster  II [image: image32.emf] 

           U.are.U [image: image33.emf] 

           Fingerprint [image: image34.emf] 

          Código de Barras [image: image35.emf] 

   

TERMINAL IP MODELOS:

628 [image: image36.emf] 

    638 [image: image37.emf] 

   F7 [image: image38.emf] 

   Proximidad [image: image39.emf] 

   F4V [image: image40.emf] 

   F4VM [image: image41.emf] 

   F4VW [image: image42.emf] 

   A1 [image: image43.emf] 

  Multimedia2000 [image: image44.emf] 

    Multimedia2500 [image: image45.emf] 

        

Cantidad de terminales Registradas: 
1 [image: image46.emf] 


2 [image: image47.emf] 


3 [image: image48.emf] 


4 [image: image49.emf] 

 
5 [image: image50.emf] 

 
Mas de 6 [image: image51.emf] 


Número de Serie: _______________ Número de Etiqueta: _______________Número de empleados: __
   

No. Factura y/o Razón Social: 
______




__




Datos del Cliente.

Nombre para Registro de Software (no se podrá modificar):_______________________________________________

Nombre del responsable de operar el Sistema ACCESO: ____




           _
_____

RFC: 






Teléfono(s): 







Domicilio y Ciudad : 













Correo Electrónico: 






Giro: 


      ___




Datos del Distribuidor.

Nombre y/o Razón Social: ___________________









RFC: 






Teléfono(s):  






Correo Electrónico: 





Pagina WEB: 






Ciudad:
 






Responsable:  





